DATENSCHUTZERKLARUNG

www.immoanalytics.at

I Ubersicht

Wenn wir Sie als Kunden! oder Geschéftspartner begriilen diirfen, lesen Sie bitte ab Punkt II1.

Wenn Sie unsere Website besuchen, lesen Sie bitte ab Punkt II.

II. Welche Daten verarbeiten wir, wenn Sie unsere Website besuchen?

Willkommen auf der Website www.immoanalytics.at! Bitte bekommen Sie ein Bild dariiber,

wie wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn Sie unsere Website besuchen (Art 13,
Art 14 DSGVO; § 96 Abs 3 TKG).

Beim Besuch unserer Website konnen folgende Daten verarbeitet werden:

= Browsertyp,

= Betriebssystem,

= Land,

=  Datum,

= Uhrzeit und Dauer des Zugriffs,

= [P-Adresse? und besuchte Seiten auf unserer Webseite inklusive Ein- und Ausstiegssei-
ten,

» E-Mail-Adresse im Zuge der Terminbuchung iiber den Microsoft Bookings Kalender.

Die Verarbeitung dieser Daten ist erforderlich, um die Sicherheit des Betriebes der Website zu
bewerkstelligen und die Funktionalitit der Website aus technischen Gesichtspunkten sicherzu-
stellen. Die Erhebung dieser Daten erfolgt zum Teil iiber technische Cookies. Diese technischen
Cookies werden nur im notwendigen Umfang eingesetzt (§ 96 Abs 3 TKG). Die Verarbeitung

1 Zum Zwecke der besseren Lesbarkeit wird auf eine geschlechterspezifische Differenzierung
verzichtet. Dies geschieht ohne Diskriminierungsabsicht. Samtliche Geschlechter sind gleich-
ermafen angesprochen.

2 Eine IP-Adresse ist eine Nummer, die einem Gerite zugeordnet ist. Mithilfe dieser IP-
Adresse konnen Gerite iiber das Internet kommunizieren. Jede IP-Adresse enthilt Informati-
onen iiber den genutzten Internet-Service-Provider und die physische Lokalitét des einge-
setzten Gerites. Auf diese Art und Weise konnen Informationen {iber den Nutzer des Gerites
gewonnen werden.



dieser Daten ist durch unser berechtigtes Interesse am Betrieb unserer Website gerechtfertigt
(Art 6 Abs 1 1it f DSGVO).

Fiir den Betrieb unserer Website kann es notwendig sein, dass wir Thre Daten den folgenden
Empféangern offenlegen:

Recht dl
Empfénger der Zweck SO age. Grundlage fiir
) der Datenverarbei- | Geschifts- I -
Daten der Datenverarbeitung Ubermittlung in ein
tung sitz :
Drittland3
Uberwiegend be-
rechtigte Interessen
(Art 6 Abs 1 lit f
Het Onli Deutsch-
crnet UIne Website-Hosting DSGVO) eutse Innerhalb des EWR
GmbH land
Auftragsverarbei-
tervertrag nach Art
28 DSGVO
Uberwiegend be-
rechtigte Interessen
Lorem Ipsum (Art 6 Abs 1 lit f
web.solutions Webagentur DSGVO) B '
GmbH Aufiragsverarbei- Osterreich | Innerhalb des EWR
tervertrag nach Art
28 DSGVO
Facebook Ire- Irland Standarddaten-
land Ltd . . schutzklauseln
Social-Media-Anwen- Einwilligung nach Art
dung (Art 6 Abs 1 lita 46 Abs 2 lit ¢
Instagram Inc DSGVO) USA DSGVO

3, Drittland“ umfasst alle Staaten auBer (1) die Mitgliedstaaten der Europédischen Union sowie
(2) die Mitgliedstaaten des Europdischen Wirtschaftsraumes, das heifit iiber die EU-

Mitgliedstaaten hinaus Island, Liechtenstein und Norwegen.
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Facebook/Insta- DSGVO)
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Art 49 Abs 1
Linked]I
niedin lit a DSGVO

I.1.  Ubersicht der eingesetzten ..technischen® Cookies

. . ! . .
Die oben genannten Daten werden iiber sogenannte ,,Cookies gespeichert. Cookies sind
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung

4 Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Brow-
ser-Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebe-
nenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Homepage vollumféanglich nutzen kénnen.
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der Webseite ermdglichen. Sie dienen zur Wiedererkennung und Speicherung temporarer Daten
des Homepagebesucher. Wir nutzen Cookies grundsétzlich nur im erforderlichen Umfang um
iiber die Homepage mit IThnen zu kommunizieren.

Diese technischen Cookies sind aktiviert, sobald Sie unsere Website besuchen.

Folgende Cookies werden auf Basis unseres iiberwiegend berechtigten Interesses
(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) auf unserer Plattform eingesetzt:

Aktuell setzen wir keine technischen Cookies ein

11.2.  Ubersicht iiber die eingesetzten ., Werbe-Cookies*

Neben den oben beschriebenen ,,technischen Cookies* setzen wir auch sogenannte Werbe-Coo-
kies (inklusive ,,Statistische Cookies*) ein. Diese Werbe-Cookies ermdglichen es, Thre Interes-
sen besser nachvollziehen und auswerten zu konnen. Mithilfe der Werbe-Cookies kdnnen wir
Ihr ,,Surfverhalten* iiber die Grenzen unserer Website hinweg mit Daten von anderen Websites
zusammenfiihren. Dadurch mochten wir in die Lage versetzt werden, die Interessen unserer
Homepagebesucher besser zu verstehen und diese gezielter ansprechen zu konnen.

Wir respektieren, dass dies nicht jeder Besucher der Website mochte. Daher verarbeiten
wir Thre Daten im Zuge von Werbe-Cookies nur, wenn Sie damit einverstanden sind
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO). Diese Einwilligung konnen Sie jederzeit widerrufen, wobei die
bis zum Zeitpunkt des Widerrufes erfolgte Datenverarbeitung gerechtfertigt bleibt.

Aktuell werden folgende Werbe-Cookies eingesetzt:

Diese Webseite verwendet Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. Fiir den
europdischen Raum ist das Unternehmen Google Ireland Limited

(Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) fiir alle Google-Dienste verantwortlich.
Google Analytics ist ein Trackingtool welches mittels Tracking-Code auf der Webseite

eingebaut ist. Beim Besuch der Webseite zeichnet der Code verschiedene Handlungen auf, die
auf der Webseite ausgefiihrt werden.

Die durch den Cookie erzeugten Informationen iiber Ihre Benutzung dieser Website werden in
der Regel an einen Server von Google in den USA {iibertragen und dort gespeichert.

Wihrend Thres Website-Besuchs werden u.a. folgende Daten aufgezeichnet:

- Aufgerufene Seiten

- Thr Verhalten auf den Seiten (beispielsweise Klicks, Scroll-Verhalten und Verweildauer)
- Thr ungeféhrer Standort (Land und Stadt)

- Thre IP-Adresse (in gekiirzter Form, sodass keine eindeutige Zuordnung méoglich ist)
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- Technische Informationen wie Browser, Internetanbieter, Endgerit und Bildschirmauflosung

- Herkunftsquelle Thres Besuchs (d.h. iiber welche Website bzw. liber welches Werbemittel Sie
zu uns gekommen sind)

Google Analytics speichert Cookies in Threm Webbrowser fiir die Dauer von zwei Jahren seit
Ihrem letzten Besuch. Diese Cookies enthalten eine zufallsgenerierte User-1D,

mit der Sie bei zukiinftigen Website-Besuchen wiedererkannt werden koénnen.
Die statistisch ausgewerteten Daten helfen uns, IThnen das bestmogliche Service zu bieten.
## Facebook Pixel:

Diese Webseite verwendet das Facebook-Pixel von Facebook. Dafiir haben wir einen Code auf
unserer Webseite implementiert.

Der Facebook-Pixel ist ein Ausschnitt aus JavaScript-Code, der eine Ansammlung von Funkti-
onen ladt, mit denen Facebook Ihre Userhandlungen verfolgen kann, sofern Sie iiber Facebook-
Ads auf unsere Webseite gekommen sind. Wenn Sie beispielsweise ein Produkt auf unserer
Webseite erwerben, wird das Facebook-Pixel ausgeldst und speichert Thre Handlungen auf un-
serer Webseite in einem oder mehreren Cookies. Diese Cookies ermoglichen es Facebook Thre
Userdaten (Kundendaten wie IP-Adresse, User-ID) mit den Daten Thres Facebook-Kontos ab-
zugleichen.

Dann 16scht Facebook diese Daten wieder. Die erhobenen Daten sind fiir uns anonym und nicht
einsehbar und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigenschaltungen nutzbar.

Wenn Sie selbst Facebook-User sind und angemeldet sind, wird der Besuch unserer Webseite
automatisch Threm Facebook-Benutzerkonto zugeordnet.

Mithilfe des Facebook-Pixels konnen unsere WerbemafBnahmen besser auf Thre Wiinsche und
Interessen abgestimmt werden.

So bekommen Facebook-User (sofern sie personalisierte Werbung erlaubt haben) passende
Werbung zu sehen.

Weiters verwendet Facebook die erhobenen Daten zu Analysezwecken und eigenen Werbean-
zeigen.

## Google Tag Manager:

Diese Webseite verwendet den Google Tag Manager des Unternehmens Google Inc. Fiir den
europdischen Raum ist das Unternehmen Google Ireland Limited

(Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) fiir alle Google-Dienste verantwortlich. Dieser
Tag Manager ist eines von vielen hilfreichen Marketing-Produkten von Google.

Uber den Google Tag Manager konnen wir Code-Abschnitte von diversen Trackingtools, die
wir auf unserer Website verwenden, zentral einbauen und verwalten.
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Der Google Tag Manager ist ein Organisationstool, mit dem wir Website-Tags zentral und iiber
eine Benutzeroberfliche einbinden und verwalten konnen.

Als Tags bezeichnet man kleine Code-Abschnitte, die beispielsweise Ihre Aktivitdten auf unse-
rer Website aufzeichnen (tracken).

Dafiir werden JavaScript-Code-Abschnitte in den Quelltext unserer Seite eingesetzt. Die Tags
stammen oft von google-internen Produkten wie Google Ads oder Google Analytics, aber auch
Tags von anderen Unternehmen konnen iiber den Manager eingebunden und verwaltet werden.
Solche Tags libernehmen unterschiedliche Aufgaben.

Sie konnen Browserdaten sammeln, Marketingtools mit Daten fiittern, Buttons einbinden, Coo-
kies setzen und auch Nutzer iiber mehrere Websites hinweg verfolgen.

I11. Fiir welche Zwecke verarbeiten wir Ihre Daten, wenn Sie Kunde bei uns sind
oder mit uns in einer Geschiftsbezichung stehen?

Im Zuge unserer Geschiftsbeziehung mit Kunden und Geschéftspartnern verarbeiten wir Daten
aufgrund vertraglicher (Abwicklung des Vertragsverhéltnisses mit IThnen, vorvertragliche Ver-
pflichtungen, Abrechnung von Leistungen, Versand von Dokumenten, Kommunikation zur Ab-
wicklung des Vertrages) und gesetzlicher Verpflichtungen (gesetzlich erforderliche Autbe-
wahrung im Sinne des § 132 BAO); (Art 6 Abs 1 lit b und ¢ DSGVO) sowie aufgrund unserer
berechtigten Interessen oder aufgrund von berechtigten Interessen  Dritter
(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), ndmlich:

e zum Zwecke der internen Administration und Verwaltung Thres Geschéftsfalles im er-
forderlichen Umfang (z.B.: Bearbeitung Ihres Geschéftsfalles, Weitergabe IThres Ge-
schiftsfalles an verschiedene Abteilungen, Aktenablage, Archivierungszwecke, Korres-
pondenz mit Thnen);

e Weitergabe von Daten im Wege von Unternehmenstransaktionen (zB Due-Diligence-
Priifungen);

e zum Zwecke der Direktwerbung (z.B.: Postversand, E-Mail-Versand, Zufriedenheits-
umfragen, Gratulationsschreiben, statistische Auswertungen);

Wir mochten Sie ausdriicklich dariiber informieren, dass Sie der Verarbeitung Ihrer
Daten zum Zwecke der Direktwerbung widersprechen konnen.

e Geltendmachung und Abwehr von Rechtsanspriichen

jeweils im erforderlichen Umfang. Die Verarbeitung Ihrer Daten dient der Anbahnung, Auf-
rechterhaltung und Abwicklung unserer Geschéftsbeziehungen. Wenn Sie uns diese Daten nicht
zur Verfiigung stellen, konnen wir Thren Geschiftsfall leider nicht abwickeln.
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Zudem kann die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an unsere Auftragsverarbeiter
(im Sinne des Art 4 Z 8 DSGVO) erfolgen. Diese Auftragsverarbeiter sind unter Punkt V ange-
fiihrt.

Gegebenenfalls verarbeiten wir Thren Daten basierend auf Threr freiwilligen, ausdriicklichen
Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO).

Iv. Wie lange werden Ihre Daten gespeichert?

Wir werden Thre Daten nur solange speichern, wie es fiir jene Zwecke erforderlich ist, fiir die
wir Thre Daten erhoben haben. In diesem Zusammenhang sind gesetzliche Aufbewahrungs-
pflichten zu beriicksichtigen (so sind etwa aus steuerrechtlichen Griinden Vertrdge und sonstige
Dokumente aus unserem Vertragsverhéltnis grundsitzlich fiir die Dauer von sieben Jahren
aufzubewahren (§ 132 BAO)). In begriindeten Einzelfdllen, etwa zur Geltendmachung und Ab-
wehr von Rechtsanspriichen, konnen wir Thre Daten auch bis zu 30 Jahre nach Beendigung
der Geschiftsbeziehung speichern.

Daten von Interessenten speichern wir bis zu drei Jahre ab dem Zeitpunkt der letztmaligen
Kontaktaufnahme durch den Interessenten.

V. Wer erhilt moglicherweise Ihre Daten?

Im Zuge unserer Geschéftsbeziehung kann es erforderlich sein, dass wir Thre Daten folgenden
Empféingern tibermitteln:

; Grundlage fiir
Empfinger Zweck Rechtsgrundlage Qeschafts- Ubermittlung in
sitz (Land) : : 5
ein Drittland
Wirt- Vertragliche Ver-
schaftsprii- Steuerberatung und pflichtung
fer und Wirtschaftspriifung (Art 6 Abs 1litb | Osterreich Inne};l\l;lllz des
Steuerbe- DSGVO)
rater

5 ,Drittland“ umfasst alle Staaten au3er (1) die Mitgliedstaaten der Europdischen Union sowie
(2) die Mitgliedstaaten des Europdischen Wirtschaftsraumes, das heifit iiber die EU-
Mitgliedstaaten hinaus Island, Liechtenstein und Norwegen.
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Vertragliche Ver-
) pflichtung Innerhalb Innerhalb des
Banken Zahlungsabwicklung (Art 6 Abs 1 lit b des EWR EWR
DSGVO)
Interner Uberwiegend be-
IT- .. ) rechtigte Interessen | . Innerhalb des
IT-A trat t h
Administ- dministration | © ¢ abs 1nite | OSterTele EWR
rator DSGVO)
Vertragliche Ver-
pflichtung
(Art 6 Abs 1 litb
Rechtsan- Verfolgung und Ab- DSGVO) = . Innerhalb des
slte wehr von Rechtsan- Osterreich EWR
W spriichen Uberwiegend be-
rechtigte Interessen
(Art 6 Abs 1 lit f
DSGVO)
icht .
Ger'l'c © Uberwiegend be-
Behorden, ) In der Re-
Online- Rechtsdurchsetzung rechtigte Interessen gel Oster- Innerhalb des
Schlich (Art 6 Abs 1 lit f reich EWR
e DSGVO)
tungsstelle

VI. Erhebung von Daten aus anderen Quellen (Art 14 DSGVQO)

Im Zuge einer Geschiftsbeziehung, oder einer Anbahnung hierzu, ist es naturgeméal erforder-
lich, Recherchen iiber den Geschiftspartner anzustellen. Dies erfolgt ausschlieBlich im dafiir
erforderlichen Umfang. In diesem Zusammenhang konnen Daten aus folgenden Quellen abge-
rufen und verarbeitet werden:

Unser Unternehmen bezieht keine personenbezogenen Daten aus fremden Quellen.

VII. Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling statt

(Art 13 Abs 2 lit f DSGVO)?

In unserem Unternehmen findet keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profi-
ling statt.




VIII. Welche Rechte stehen Thnen hinsichtlich der Datenverarbeitung zu?

Wir mochten Sie dariiber informieren, dass Sie, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen dafiir
vorliegen:

e Das Recht haben, Auskunft dariiber zu verlangen, welche Daten von Thnen bei uns ver-
arbeitet werden (sieche im Detail Art 15 DSGVO).

e Das Recht haben, die Berichtigung oder Vervollstindigung Sie betreffender unrichtiger
oder unvollstdndiger Daten zu verlangen (siche im Detail Art 16 DSGVO).

e Das Recht auf Loschung Threr Daten (siehe im Detail Art 17 DSGVO) haben.

e Das Recht haben, gegen eine Verarbeitung Threr Daten, die zur Wahrung unserer berech-
tigten Interessen oder eines Dritten erforderlich sind, Widerspruch einzulegen. Dies
gilt insbesondere in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer Daten fiir Werbezwecke.

e DasRecht haben, die Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem struk-
turierten, gingigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.

Sofern wir Thre Daten auf Basis Threr Einwilligung verarbeiten, haben Sie das Recht, diese
Einwilligung jederzeit per E-Mail zu widerrufen. Dadurch wird die RechtmiBigkeit der bis zu
diesem Zeitpunkt erfolgten Datenverarbeitung nicht beeintriachtigt (Art 7 Abs 3 DSGVO).

IX. Welche Beschwerderechte stehen Ihnen zu?

Sollte es, wider Erwarten, zu einer Verletzung Ihres Rechtes auf rechtméBige Verarbeitung Ihrer
Daten kommen, setzen Sie sich bitte mit uns postalisch oder per E-Mail in Verbindung. Wir
werden uns bemiihen, IThre Anliegen umgehend zu bearbeiten. Sie haben aber auch das Recht,
eine Beschwerde bei der fiir Sie zustidndigen Aufsichtsbehdrde flir Datenschutzangelegenheiten
zu erheben.

Die Adresse der osterreichischen Datenschutzbehorde lautet:

Osterreichische Datenschutzbehorde
Barichgasse 40-42,
1030 Wien

X. Wie konnen Sie mit uns Kontakt aufnehmen?

Sollten Sie weitere Fragen zur Verarbeitung Ihrer Daten haben, konnen Sie sich gerne an unse-
ren Datenschutzkoordinator per unten angefiihrten Kontaktdaten wenden.



XI. Verantwortliche

Verantwortliche im Sinne des Art 4 Z 7 DSGVO ist:
Immo Analytics GmbH

Firmensitz, Postanschrift: Waaggasse 10/8, 1040 Wien

Kontakt: office@immoanalytics.at, +43 670 5070055
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